
 
 

 

 

Guide d’utilisation 

du portail documentaire des médiathèques 

de La Roche-sur-Yon Agglomération 
 

 

 

Le portail des médiathèques de La Roche-sur-Yon Agglomération est accessible à cette adresse : 

https://mediatheques.larochesuryon.fr/ 

 

Il vous permet d’avoir accès à votre compte abonné (liste des prêts), de prolonger à distance les 

documents empruntés, d’effectuer des recherches et des réservations, de consulter diverses informations 

pratiques…. 

 

Ce guide a pour objet de vous présenter les principales fonctionnalités de ce portail : 

Informations générales 

Gérer son compte abonné 

Rechercher un document 

Sélectionner un document : liste d’envie & réservation 

 

  

https://mediatheques.larochesuryon.fr/


Informations générales 

 

En cliquant sur   , vous reviendrez à l’accueil 

 

 

Le vous permet d’accéder à différentes informations pratiques : adresse et horaires des 

médiathèques, conditions d’inscription et d’emprunt... 

 

 

 

  



Gérer son compte abonné : 

 

Pour vous connecter à votre compte abonné, cliquez  sur  

 

 

Dans la fenêtre d’identification, précisez l’identifiant et le mot de passe qui vous ont été transmis par mail, 

lors de votre inscription. 

 

Si vous n’êtes pas en possession de ces identifiants, vous pouvez demander leur régénération  à 

mediatheque@larochesuryon.fr : les anciens identifiants ne seront alors plus valides. 

  

mailto:mediatheque@larochesuryon.fr


Il existe 2 types de compte abonné : 

- Le compte Individuel permet seulement l’accès aux informations qui vous sont propres. 

- Le compte Famille permet d’avoir une vue d’ensemble de tous les comptes Individuels rattachés. 

Toutefois, il ne permet pas de faire de réservation en ligne, ni de prolonger les prêts : il faut être 

connecté à un compte Individuel. Pour se faire, il suffit de cliquer sur le nom d'un des membres de 

la famille à partir du compte Famille : voir ci-dessous. 

 

Pour accéder aux détails du compte, cliquer sur votre prénom 

 

 

Puis sur  

 

Vous pouvez ainsi visualiser vos informations personnelles sur la partie gauche, vos listes de prêts et de 

réservations sur la partie droite. 

  



Pour modifier certaines informations sur votre compte, cliquez sur                    : 

- identifiants de connexion : identifiants et/ou mot de passe 

- coordonnées : mail et/ou numéro de téléphone 

- autorisation : acceptation de la réception de mails informatifs 

Après avoir validé, vos modifications seront prises en compte. 

 

Dans le cadre d’un compte Individuel, vous accédez à la liste : 

- de vos prêts :  

 

Vous pouvez les prolonger un par un en cliquant sur        ou plusieurs en même temps en cliquant 

sur  

Certaines conditions (prêt effectué ce jour, document réservé…) rendent impossible la prolongation. 

Vous pouvez également accéder à l’Historique des prêts. 

 

- de vos réservations : 

 

Vous pouvez les supprimer une par une en cliquant sur        ou plusieurs en même 

temps en cliquant sur  



Dans le cadre d’un compte Famille, vous accédez à la liste : 

- des membres de la famille : 

 

Il suffit de cliquer sur l’un des membres pour accéder au compte Individuel de celui-ci. 

NB : pour effectuer ou supprimer des réservations, prolonger des documents, il faut être connecté 

à un compte Individuel. 

Pour revenir ensuite au compte Famille, cliquez sur  

 

- des prêts de tous les membres de la famille : 

 

 

Vous pouvez également accéder à l’Historique des prêts de la famille.  



- des réservations de tous les membres de la famille :  

 

 

 

 

 

 

Pour se déconnecter de son compte, cliquez sur votre prénom puis sur 

 

 

  



Rechercher un document : 

 

Pour vérifier la présence d’un document dans le catalogue des médiathèques, connaître sa localisation et 

sa disponibilité, vous pouvez effectuer une recherche simple en tapant l’intitulé de votre requête (titre et/ou 

auteur et/ou éditeur…) dans la case prévue à cet effet. En fonction de votre recherche, des titres vous 

seront proposés dans une liste afin de vous aiguiller. 

 

 

Vous pouvez sélectionner une des propositions ou cliquer sur  pour valider votre recherche. 

Vous pouvez également restreindre vos recherches aux seules nouveautés en cliquant sur  

 

Vous obtenez ainsi un résultat de recherche 

 

Pour connaître la disponibilité d’un document, passez  la souris sur   

- Si   : tous les exemplaires de ce document sont disponibles 

 

- Si   : au moins un exemplaire de ce document n’est pas disponible mais il en 

existe peut-être un qui l'est sur le réseau des médiathèques. Il sera nécessaire de s’en assurer en 

cliquant sur le document  



Vous pouvez affiner votre recherche en utilisant les filtres, notamment, le Type de documents (Livre, CD ou 

DVD…), le Site (si vous voulez uniquement les documents d’une seule médiathèque)… 

 

 

Il est possible de retirer tous les filtres indiqués en cliquant sur  

 

 

Si un document vous convient, cliquez sur l’image ou sur  

  



Vous accédez ainsi à la fiche du document sur laquelle vous trouverez des informations générales, la 

localisation de celui-ci, ainsi que sa disponibilité :  

 

 

Vous pouvez revenir à votre liste de recherche en cliquant sur 

Vous pouvez faire défiler les différents documents de votre recherche avec les flèches  

 

 

Il est également possible d’effectuer une    en couplant plusieurs critères :  

 

  



Sélectionner un document : liste d’envie & réservation 

 

Pour sélectionner un document, il est impératif d’être connecté à un compte Individuel : voir ci-dessus. 

 

Si un document vous intéresse, vous pouvez : 

- L’ajouter à votre liste d’envie (attention, il ne sera pas réservé pour autant) :  

Il suffit de cliquer sur 

 

Vous pouvez par la suite le    

 

Ce document se retrouve dans votre liste d’envie, accessible en cliquant sur  

 

 

 

Vous pouvez trier cette liste    ou l’organiser  

 

  



- Le réserver : 

Il suffit de cliquer sur  

 

 

Sélectionner la médiathèque de retrait puis  

 

Fermer la fenêtre pop-up de réservation. 

 

Cette réservation s’ajoute à votre liste de réservations dans votre compte 

 

  



Pour diverses raisons (vous êtes connecté à votre compte famille, vous avez atteint votre quota maximum 

de réservation, le document est déjà multi-réservé…), vous ne pourrez pas effectuer de réservation. 

 

 

 

 

NB : sauf exception, tous les documents empruntés par un autre usager sont réservables. 

De plus, avec la mise en place de drive, les documents disponibles dans les médiathèques ci-

dessous sont réservables : 

- Médiathèque Benjamin-Rabier à La Roche-sur-Yon 

- Médiathèque Léopold-Sédar-Senghor à La Roche-sur-Yon 

- Médiathèque Alain-Sabaud à La Roche-sur-Yon 

- Médiathèque de Dompierre-sur-Yon 

- Médiathèque de Nesmy 

Il est toutefois nécessaire d’attendre l’avis de mise à disposition pour s’assurer que le document vous est 

bien attribué en réservation. 

 

 

 

 

Pour tout autre renseignement, les bibliothécaires sont à votre écoute. 

 


